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I. Contexto

O MISA Mogambique instituiu um Férum de Media, Direitos Humanos, Cidadania e
Desenvolvimento, abreviadamente designado Férum dos Media, que se define como um
espaco agregador dos diversos actores interessados na promo¢do e desenvolvimento do
papel do jornalismo na sociedade, enquanto um pilar importante do desenvolvimento,

promoc¢ado da democracia e dos Direitos Humanos.

Para além de estimular a competitividade, valorizacdo e reconhecimento dos profissionais
de comunicagao social, bem como a promog¢ao da liberdade de imprensa, o espago visa
estimular boas pratica de produc¢do de conteudos, regulacdo, gestdo e inovagao na industria

de comunicag¢ao social, abrindo espago para a sua sustentabilidade.

E neste contexto que o MISA pretende realizar, entre os dias 02 a 06 de Dezembro de 2024,
a primeira edicdo deste importante Forum para a promog¢do da exceléncia e a
sustentabilidade do trabalho desenvolvido pelos media, enquanto um pilar do
desenvolvimento, promoc¢ao da cidadania, dos direitos humanos, desenvolvimento e como

espaco de representacao das vozes menos expressivas na sociedade.

Nesta primeira edi¢do, o Férum dos Media ira abordar os desafios dos media face a

digitalizacdo. Com efeito, o evento de um dia ird juntar, em Maputo, diversos actores do
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sector da comunica¢do social, desde reguladores, gestores de media, produtores de
conteudos, activistas, especialistas, académicos, estudantes entre outros actores para
discutir sobre a sustentabilidade dos media na era da digitalizacdo. Com avangos
assinalaveis nos ultimos anos, a digitalizacdo transformou e continua a transformar,
profundamente, o sector dos media, seja sob ponto de vista de produgdo jornalistica, mas

também da gestao empresarial.

Um dos primeiros desafios que emerge, sobretudo para o nosso contexto em Mog¢ambique,
tem a ver com a regulacdo que vem se associar ao velho problema de o Pais nunca ter tido
uma lei de radiodifusdo. As questdes ligadas as novas plataformas mediaticas que
transmitem em steaming, a distribuicdo de contetdos através de uma entidade publica ou
constituida para garantir o acesso universal a informacdo, a questdo da proteccao e
estimulo dos conteddos nacionais, a multiplicacao de actores que produzem e divulgam
conteudos, a pirataria, problemas éticos e desinformacgao; sao parte do leque de questdes

que se colocam ao nivel da regulagao.

Do ponto de vista da pratica jornalistica, por exemplo, a natureza instantanea da
digitalizacdo impds, aos profissionais do sector, o desafio de maior celeridade e
permanéncia na disponibilizagdo de informagdo para atender as necessidades de um
publico cada vez mais presente nas plataformas digitais. No entanto, a rapidez na
publicacdo dos contetidos também requere, do jornalismo, uma maior profissionalizacao
para evitar que se negligenciem etapas fundamentais da producdo jornalistica, tais como o
confronto e o cruzamento de fontes, como forma de evitar a divulgacdo das chamadas

noticias falsas.

Paralelamente, a emergéncia do chamado jornalismo cidadao, caracterizado pela
divulgacdo massiva e tempestiva de acontecimentos, sem notavel preocupacdo com a sua
exactidao, veio exigir, do jornalismo, uma abordagem que va para além do simples relato
dos acontecimentos. De facto, numa altura em que qualquer cidadao pode colocar, no
espago publico, a informagdo do seu interesse e da forma que quiser, cabe ao jornalismo
nao sé o papel de combater a desinformacgao, mas também de contextualizar, explicar e dar

significado dos eventos para o publico.

Do ponto de vista de gestdo empresarial, a digitalizacdo também impos desafios de
sustentabilidade dos media. O tradicional modelo de negdcio no sector, baseado no papel e
no analodgico, mostra-se esgotado, sendo as empresas desafiadas a migrar para um modelo

empresarial baseado na digitalizacdo. A titulo de exemplo, a digitalizacdo permite, aos
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anunciantes, chegar mais rapido e a mais pessoas ao seu publico-alvo, mais do que pode um
jornal impresso. Entretanto, a digitalizagdo também impde desafios do ponto de vista de
recepc¢do de conteudos, num pais ainda com fraco acesso do equipamento tecnologico e a
internet. Para além da urgéncia de os prdprios receptores serem educados sobre os direitos
digitais, num contexto em que os media sdo fonte de desinformacdo e manipulacao da

informacao.

Este cenario cria condi¢des para o chamado fosso ou lacuna digital, isto é, as disparidades
entre pessoas, empresas e regides, no acesso e dominio das tecnologias digitais. De acordo
com o Instituto Nacional das Comunica¢oes de Mogambique, em Mogambique, apenas 20%
dos cerca de 33 milhdes de mogambicanos tém acesso a Internet (Macuacua, 2023)1. Por
outro lado, apenas 50% dos 33 milhdes de mogambicanos tém acesso a um telemovel
(idem). O processo da migracdo da televisao analdgica para a digital, que excluiu parte da
populacdo desfavorecida, que ndo esteve em condigcdes de adquiri o equipa para a

conversdo do sinal, foi o exemplo do risco de exclusao que acompanha a digitalizagao.

Outros desafios impostos pela digitalizacdo incluem violagdes contra a liberdade de
imprensa, ameacas e seducao de jornalistas no ambiente digital, bem como ataques
cibernéticos contra portais de 6rgaos de comunicacdo social, conforme o MISA vem
reportando, nos ultimos anos. S6 em 2023, o MISA registou pelo menos quatro ataques
cibernéticos a portais de empresas jornalisticas baseadas em Mog¢ambique. Os desafios
incluem, também, a forma como o ensino em jornalismo se adapta a digitalizacao, formando
profissionais a altura de fazer o jornalismo na era digital. Por outro lado, estao as questdes
de regulagdo que, além de sensiveis por sempre levantarem suspeitas para eventual
controlo politico sobre o jornalismo na era digital, sio complexas para um ambiente digital
que ultrapassa as fronteiras de um pais. Neste sentido, a pergunta-chave da edicdo 2024 do
Férum dos Media é: como o sector dos media, a todos niveis, esta a responder aos desafios

da digitalizagdo de forma sustentavel?

Lhttps://opais.co.mz/apenas-20-de-mocambicanos-tem-acesso-a-internet/



II. Objectivos

Geral

Discutir o contexto e produzir contribuicbes que possam informar os diversos actores
interessados (reguladores, empresas, praticantes e organizagdes civicas do sector) a

intervirem proactivamente para garantir a sustentabilidade dos media

Especificos

e Apontar as tendéncias e implicagdes da digitalizacao para a sustentabilidade do
sector dos media;

e Reflectir sobre o impacto das lacunas regulatorias sobre as operagdes dos
provedores de conteudos da televisao e, por outro lado, a sua acessibilidade para os
cidadaos;

e Engajar os os principais intervenientes (reguladores, empresas, praticantes e
organizagdes civicas do sector) a tomarem medias eficazes que contribuam para o
desenvolvimento do sector

e Estimular jornalistas e empresas de media a tirarem dividendos da digitalizagdo
para a melhoria da sua performance;

e Produzir recomendagdes para a implementacdo de politicas e praticas (de gestao e

profissionais) que contribuam a sustentabilidade do sector



PRINCIPAIS SESSOES

Conferéncia Inaugural (02 de Dezembro de 2024) - “Os desafios dos
media em Mocambique no contexto da digitaliza¢ao”

A conferéncia inaugural vai servir para lancar as discussdes em torno das trés areas
tematicas fundamentais do Forum, realcando o contexto global da digitalizacdo e os seus
impactos sobre o sector dos media, incluindo as alteragdes relevante suscitada no
ecossistema do negocio, desde a regulagdo, a organizacao institucional, a producao,
distribuigao, recep¢ao dos conteudos. A conferéncia vai fornecer as tendéncias experiéncias
digitalizacdo, a nivel global, para ajudar a compreender o contexto mogambicano. Além de
fornecer uma compreensao geral sobre a digitalizacao, esta sessado vai tragar o quadro geral

dos direitos digitais, com foco para o contexto de Mogambique.

Forum com os gestores dos Media (03 de Dezembro de 2024) - “A
sustentabilidade dos media na era da digitaliza¢ao”

Uma das grandes preocupacdes das empresas de media, na era da digitalizacdo é a
sustentabilidade. Com parte significativa da publicidade a ser desviada para o espago digital
e as lagicas de distribuicao a se multiplicarem, sobretudo com operadores em streaming, a
sustentabilidade dos media com um modelo de negécios ainda baseado no papel tornou-se
critica. Este painel ira desafiar o actual modelo de negocios no sector e apontar caminhos
para a autossuficiéncia das empresas, particularmente no contexto de Mogambique. Este
espac¢o vai congregar experiéncias internacionais e nacionais, juntando um painel de 20
gestores de empresas de media, em sessao aberta ao publico através de uma transmissao

em streaming.

Forum com os reguladores (04 de Dezembro de 2024): A regulacao dos
media e a formacao profissional em contexto de digitalizacao

Esta sessdo vai juntar os reguladores do sectores e partes interessadas por forma a
compreender o que esta e deve ser feito para garantir que as plataformas mediaticas que
transmitem em steaming, a distribuicdo de contetdos através de uma entidade publica ou

constituida para garantir o acesso universal a informacdo, a questdo da proteccao e



estimulo dos conteddos nacionais, a multiplicagcao de actores que produzem e divulgam
conteudos, a pirataria, problemas éticos e desinformacao sejam devidamente regulados em
Mog¢ambique. Este painel tera também discutir os desafios da formagao de jornalistas no
contexto da digitalizacdo. Serdo discutidas as exigéncias do jornalista do tempo da
digitalizacdo e como as instituicbes de ensino, particularmente as de ensino superior,
devem se reposicionar para atender aos desafios do momento. O painel ira enfatizar como
as instituicoes de ensino de jornalismo nao podem continuar a formar jornalistas como se
estivessem a preparar profissionais para a era analdgica, quando a digitalizacdo esta a

mudar por completo a profissao.

Esta sessdo vai ser hibrida e aberta ao publico através de uma transmissdao em streaming.

Forum com os praticantes e organizacdes sdcio profissionais (05 de
Dezembro de 2024) - “As praticas e produciao de conteudos digital:
ameacas, riscos e oportunidades”

Este painel ira fazer a ponte entre a digitalizacao e o sector dos media, mostrando como
esse processo esta a afectar, em todo o mundo e em Mogambique, a comunicagdo social,
reconfigurando, sobremaneira, a actividade jornalistica. Sera um painel para discutir o tipo
de ameacas, riscos e oportunidades que se colocam ao sector dos media na era da
digitalizacdo, com destaque para o contexto mo¢ambicano. Um outro topico a merecer
destaque vai ser sobre a desinformacdo que se tornou um problema central nas sociedades
contemporaneas. Um pouco por todo o mundo, a criacdo e disseminacdo de contetidos
falsos tornou-se uma arma usada por diversos actores para alcancgar diversos objectivos, na
politica, sociedade, economia, entre outras areas. Perante este cataclismo, o jornalismo tem
o papel central de ser a vacina contra a desinformacao. Este é o topico que sera discutido,
neste painel. No ano em que Mogambique realiza eleicdes, que sdo um dos momentos
férteis para a ocorréncia de desinformagdo, o painel deverd apontar o caminho que os
media podem seguir para combater a mentira nas redes sociais da internet. Esta sessdo vai

ser hibrida e aberta ao publico através de uma transmissao em streaming.



III. Submissao de propostas de participacao

As areas tematicas deste Forum estdo abertas para professores, pesquisadores estudantes e
demais especialistas e/ou interessados na area de comunicacdo e media. Para
candidatarem-se a cada uma das areas tematicas, os interessados devem submeter suas
propostas de apresentacdes, indicando o nome dos proponentes e sua pertenca
institucional, o tema e um resumo de até 400 palavras, destacando a area temadtica da

apresentacao, os objectivos e as ideias-chave da sua intervencgao.

As propostas devem ser enviadas até ao dia 15 de Novembro de 2024, por email, em
formato word, ao endereco misamozambique@gmail.com ou info@misa.org.mz.
A comissdo organizadora comunicara, até o dia 25 de Novembro de 2024, se a apresenta¢do

foi aceite, e em que area tematica sera apresentada.



